
Política da Informação - Star Networks Informática LTDA 

1. Objetivo 
Estabelecer	diretrizes	para	garantir	a	segurança,	confidencialidade,	integridade	e	
disponibilidade	das	informações	da	empresa	e	de	seus	clientes.	

2. Abrangência 
Aplica-se	a	todos	os	colaboradores,	parceiros	e	prestadores	de	serviço	que	tenham	acesso	a	
informações	ou	sistemas	da	empresa.	

3. Diretrizes Gerais 
-	Confidencialidade:	É	proibido	divulgar	ou	compartilhar	informações	internas	ou	de	
clientes	com	terceiros	não	autorizados.	

-	Integridade:	Toda	informação	deve	ser	mantida	íntegra,	sem	alterações	não	autorizadas.	

-	Disponibilidade:	Os	sistemas	e	dados	críticos	devem	estar	acessíveis	para	as	pessoas	
autorizadas,	conforme	necessidade	operacional.	

4. Acesso à Informação 
-	O	acesso	às	informações	será	concedido	conforme	a	função	e	a	necessidade	do	
colaborador.	

-	O	uso	de	senhas	é	obrigatório	e	estas	devem	ser	pessoais,	intransferíveis	e	trocadas	
periodicamente.	

5. Equipamentos e Recursos de TI 
-	É	proibido	instalar	softwares	não	autorizados	em	equipamentos	corporativos.	

-	Dispositivos	móveis	e	notebooks	devem	ser	protegidos	por	senha	ou	biometria	e,	quando	
possível,	criptografados.	

-	O	uso	de	redes	Wi-Fi	públicas	para	acesso	a	sistemas	corporativos	deve	ser	evitado	ou	
feito	com	VPN.	

6. Backup e Recuperação 
-	Backups	periódicos	devem	ser	realizados	para	garantir	a	recuperação	de	dados	críticos.	

-	Os	backups	devem	ser	armazenados	de	forma	segura,	com	acesso	restrito.	

7. Responsabilidade e Penalidades 
-	Todos	são	responsáveis	por	proteger	as	informações	com	as	quais	trabalham.	



-	Violações	desta	política	podem	resultar	em	advertências,	desligamento	ou	medidas	legais,	
conforme	a	gravidade.	

8. Revisão e Atualização 
Esta	política	será	revisada	anualmente	ou	sempre	que	houver	mudanças	relevantes	nos	
processos	ou	na	legislação.	

	
	
Aprovação:	

Local	e	data:	Panambi,	09	de	maio	de	2025	

Responsável:	Estevan	Cristian	Trentini	

Cargo:	Proprietário	


